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Aan de Ministerraad van Aruba 
d.t.k.v. Minister-President, Minister van Algemene Zaken, Innovatie, 
Overheidsorganisatie, Infrastructuur en Ruimtelijke Ordening 
Mevr. mr. Evelyna (Evelyn) C. Wever-Croes  
L.G. Smith Boulevard 76 
Oranjestad, Aruba  
 
Bericht per e-mail: evelyna.croes@gobierno.aw   
 
Oranjestad, 21 juni 2022 
KvK no. 023-22/MB 
 
Betreft: Samenvatting bevindingen Townhall meeting KvK inzake BTW 
 
Excellentie, 
 
De Kamer van Koophandel en Nijverheid (KvK) wenst gaarne de bevindingen die zijn 
opgedaan tijdens de op 2 juni jl. gehouden Townhall meeting KvK inzake de introductie 
van de BTW, met de Ministerraad te delen.  
 
Financiële aspecten 

• De administratieve opzet van de BTW impliceert feitelijk een voorfinanciering door 
het bedrijfsleven. De BTW en de invoerrechten moeten immers afgedragen worden 
over alle aangekochte goederen. Representanten van het bedrijfsleven gaven te 
kennen dat het ongeveer 6 weken tot 6 maanden duurt voordat de producten 
verkocht zijn en in principe wordt de BTW dan pas terugontvangen. Ook impliceert 
dit dat er vele openstaande facturen zijn voordat deze door de kopers worden 
voldaan aan de verkoper (koop op afbetaling). Daarnaast kunnen niet alle goederen 
verkocht worden vanwege beschadiging of wel het overschrijden van de 
verkoopdatum. Hiervoor is echter wel BTW afgedragen. De meeste ZZP’ers gaven 
te kennen niet over een rekening courant krediet te beschikken, en derhalve moeite 
zullen hebben om de kosten gemoeid met de BTW te voorfinancieren.   

• Daarnaast werd te kennen gegeven dat de administratieve werkzaamheden 
gemoeid met de invoering van de BTW intensief zijn, en dat dit gecompliceerd wordt 
indien 2 BTW tarieven gehanteerd zullen worden. Ook brengt de vooraftrek extra 
administratieve werkzaamheden met zich mee. Het vereist de aanschaf van de 
internationale versie van Quick Books hetgeen wederom de “cost of doing business” 
verhoogt. Dit was aangegeven en/of bevestigd door 2 aanwezige professionals van 
verschillende bedrijven. 

• Bepaalde sectoren gaven aan dat gedurende de afgelopen jaren vele prijsstijgingen 
reeds geabsorbeerd zijn door het bedrijfsleven. Dit, tezamen met de additionele 
kosten die door het bedrijfsleven gemaakt moeten worden (o.a. administratie, 
software), maakt het voor vele bedrijven moeilijk, dan wel onmogelijk, om de 
verkoopprijs eerst te verlagen (afschaffen van BBO/BAVP/BAZV) nu dit bedrag 
wordt geabsorbeerd door de extra kosten.  

• De introductie van “gebruikelijk loon regeling”, te weten de invoering van een 
zogenaamd minimumloon van Afl. 5000,= per maand voor bestuurders van een 
onderneming waarin zij de meerderheid van de aandelen hebben, kan door de 
meerderheid van de bedrijven niet opgebracht worden. 

• Tevens wordt opgemerkt dat de SVB weigert een directeur/aandeelhouder als 
werknemer te zien, stellende dat er geen arbeidsrelatie is. Indien het Land van 
mening is dat de relatie een arbeidsrelatie is, dan dient de SVB haar beleid te 
corrigeren.  
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• De commercie is van mening dat prijsverhogingen niet zullen leiden tot omzetverhogingen 
maar tot een verschuiving in de consumptie, aangezien er geen sprake meer is van 
prijselasticiteit. 

• Mede vanwege voornoemd punt hecht de commerciële sector veel aan het uitvoeren van 
een studie omtrent de macro-economische gevolgen van voorgestelde wijzigingen. 
Voorkomen moet worden dat Aruba zich zowel voor toeristen als voor lokalen uit de markt 
prijst. 

• De voorgestelde veranderingen zullen leiden tot hoge kosten van levensonderhoud en 
kosten van zaken doen, terwijl momenteel externe factoren tegelijkertijd de economie 
negatief beïnvloeden. 

• Er zijn geen compenserende maatregelen voor de “cost of doing business” en 
onvoldoende compenserende maatregelen voor lokalen (particulieren en ondernemers). 

 
Organisatorische aspecten 

• De tijdlijn is te kort voor een adequate aanpassing en implementatie van voorgestelde 
fiscale wijzigingen. 

• Er wordt verwacht van het bedrijfsleven dat ze haar medewerking en steun verleent aan 
fiscale hervormingen, echter men blijft in het ongewisse omtrent de ophanden zijnde 
wijzigingen. 

• Er moet voldoende tijd worden uitgetrokken voor implementatie van de BTW (6-9 
maanden vanaf de datum waarop de wet is goedgekeurd). 

• In sommige gevallen worden goederen geïmporteerd, doch zijn niet bestemd voor verkoop 
op Aruba. Het bedrijfsleven wenst graag te vernemen hoe voorkomen kan worden dat 
voor deze producten BTW moet worden afgedragen. 

 
Suggesties 

• In het Landspakket is opgenomen dat Nederland technische bijstand kan verlenen inzake 
de voorgenomen hervormingen. Voorgesteld wordt om de concept-wetgeving door te 
geleiden naar het Adviescollege Toetsing Regeldruk (ATR) in Nederland, teneinde door 
hen te laten vaststellen welke de werkelijke druk op de commercie zal zijn.  

• BTW wordt berekend op basis van facturen die worden gegenereerd, en niet op basis van 
feitelijke betalingen (factuurstelsel). Voorgesteld wordt om de BTW te berekenen op basis 
van het kasstelsel, zodat liquiditeitsproblemen minder manifest zullen zijn. 

• Land Aruba dient actuele en duidelijke informatie m.b.t. de belastinghervorming met het 
bedrijfsleven te delen. 

• Het bedrijfsleven zelf geeft aan dat er behoefte is aan instructies en trainingen omtrent de 
inrichting en het beheer van een solide BTW-administratie. Gesuggereerd werd dat DIMP 
zich hiervoor inzet. 

• Tenslotte wordt voorgesteld om Airbnb te includeren in het belastingstelsel en de huidige 
drempels die er voor deze sector bestaan te elimineren. 

 
Hoogachtend,       
 
 
         
Monica H. Kock     Martijn J. Balkestein 
Voorzitter                                                             Secretaris     


